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В Англії чоловік потрапив до реанімації після того, як його виграш у казино назвали помилкою

У Англії 76-річний чоловік потрапив до лікарні з серцевим нападом, коли його
джекпот в онлайн-казино на суму в кількадесят тисяч фунтів стерлінгів визнали
технічною помилкою.

Чоловіку компенсували лише 15,4 фунта (приблизно 890 гривень), інформує BBC.

16 березня Джон Райдінг із графства Ланкашир зірвав джекпот в онлайн-казино. Під
час гри на телефоні чоловік дізнався, що виграв 285 тисяч фунтів стерлінгів –
приблизно 14,5 мільйона гривень.

Коли гроші з’явилися на його ігровому рахунку, англієць вирішив одразу вивести
частину коштів на банківську картку.

"Я натиснув кнопку, і мене заблокували. Навіть не дали ввести пароль заново чи щось
інше. Просто заблокували доступ до мого облікового запису. Відтоді його так і не
відновили", – розповів 76-річний чоловік.

Наступного дня букмекерська контора William Hill надіслала йому електронного
листа з повідомленням про коригування ігрового рахунка. Як компенсацію чоловіку
залишили 15,4 фунта стерлінгів.

"Це дивно, бо для чого ці гроші? Якщо виграшу не було, то навіщо повертати їх на
рахунок", – сказав син англійця Адам.

Джон неодноразово намагався зв’язатися з компанією телефоном, але лінія постійно
обривалася. Зрештою сину вдалося поспілкуватися з представниками контори, які
заявили, що нічого не можуть зробити.
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Трудовий дефіцит: Україна планує
залучати працівників з Африки для
порятунку ринку праці

Сім масованих атак на місяць:
Сибіга озвучив дані розвідки про
нову тактику ракетно-дронового
терору РФ

РФ завдала ударів по трьох
районах Запоріжжя: поранено
жінку та чоловіка, у житлових
будинках спалахнули пожежі 

В Англії чоловік потрапив до
реанімації після того, як його
виграш у казино назвали помилкою

Вбудований обхід: Telegram почав
працювати в РФ без VPN для
Android-користувачів із Premium

Підписуйтесь на наш канал в
Telegram. Оперативно про головне

Реформа БЕБ буксує: в Полтаві
скандал 
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Розробник ракети «Фламінго»
Денис Штілерман зберігає бізнес у
Росії та зачищає інформацію про
свою д…
#СИБ #Война #Війна
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Павло Щербань і банк «Альянс»: як
банкір намагається зачистити
інтернет
#САП #НБУ #НАБУ
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У William Hill пояснили, що проблему можна вирішити через особистий обліковий
запис, але доступу до нього вже не було.

"Після кількох днів без можливості поговорити з кимось і вирішити питання я ліг
спати і відчув, що мені дуже погано. Це призвело до госпіталізації "швидкою" через
серцевий напад", – зізнався 76-річний англієць.

Його син розповів, що чоловік провів 18 годин у реанімації, а рідні готувалися до
найгіршого. Після майже тижня в лікарні його виписали додому.

На думку Адама, гру потрібно було протестувати та перевірити на очевидні збої
перед тим, як робити її доступною для користувачів.
Представники William Hill заявили, що дуже шкодують про стан чоловіка і "бажають
йому якнайшвидшого одужання". У букмекерській конторі пояснили, що проблему з
зарахуванням неправильних сум виявили під час планового огляду активності
платформи.

"Хоча ми швидко виявили та усунули цю проблему, протягом короткого періоду на
деякі рахунки клієнтів помилково зараховували кошти, отримані внаслідок гри, яка
правильно функціонувала", – додали в онлайн-казино.

Постраждалий англієць вважає, що компанія мала керуватися моральними
принципами, щоб "владнати ситуацію мирно і визнати виграш".

Адвокат Пол Канолік повідомив, що отримав звернення від багатьох людей після
подібних випадків зникнення виграшів. Через це його юридична фірма розглядає
можливість подати груповий позов проти William Hill.
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Софія Ковальчук
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Фатальний калібр: як замовлення
пневматики зі США призвело до
суду та конфіскації у Львові

Трамп зірвав голос під час жорсткої
телефонної розмови з іранцями, -
Ліндсі Грем 

Дрон РФ залетів на 16 км углиб
Румунії: Міноборони країни
підтвердило порушення
повітряного простору

"Усунути загрозу раз і назавжди":
Нетаньягу розкрив плани Трампа
щодо радикального вирішення
іранського питання 

Мільйони для агресора: на
Дніпропетровщині затримали
бізнесмена, який постачав
електрообладнання до РФ в обхід
санкцій 

Удар по Чернігову: після масованої
атаки РФ зупинилася ТЕЦ, місто
залишилося без гарячої води

7 років за "золоті" овочерізки: суд
виніс вирок експосадовиці
київської РДА Ользі Дроздовій

"Ви не з нами — ми без вас": Трамп
пригрозив Італії розривом
підтримки через відмову у
використанні бази на Сицилії

Відповідь на погрози: Чехія
викликала посла РФ через
оприлюднення Росією списку
"цілей" серед виробників дронів

"Військовий Шенген":
Європарламент вимагає прискорити
цифровізацію транзиту техніки 

Рейтинги Мерца обвалилися:
"Альтернатива для Німеччини" стала
найпопулярнішою партією країни

Європа бере ініціативу: Макрон і
Стармер збирають коаліцію 30
країн для розблокування нафтового
шляху в Ормузькій протоці

Тіньові ігри Орбана: Петер Мадяр
звинуватив попередню владу в
перекиданні мігрантів до
Словаччини заради Фіцо

Контрудар під Лиманом: ЗСУ
просунулися вперед, поки лінія
фронту на інших напрямках
залишається стабільною, - ISW

Справа на 100 мільйонів:
Нацполіція провела 50 обшуків по
всій країні через махінації з
дровами для ЗСУ 

Енергетичний фронт: через
обстріли сім областей України
частково залишилися без світла 
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